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• Kapitel 1: Fokus auf die kurzfristigen Auswirkungen der 
Krise auf Basis neuer Ergebnisse der Future of Business 
Umfrage, durchgeführt von Facebook, OECD und Weltbank.

• Teil I stützt sich auf den neuen OECD SMEE Datalake und 
beleuchtet aufkommende politische Fragen im Rahmen 
von drei thematischen Kapiteln: 

– KMU Verschuldung;

– Globale Wertschöpfungsketten;

– Digitalisierung, Innovation und Unternehmertum 

• Teil II besteht aus 38 Ländernotizen, die Einblicke in 
nationale KMU-Performanz und unternehmerische Trends 
geben
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Hoher KMU-Beschäftigungsanteil in stark von 

der Krise betroffenen Sektoren…

Source: OECD SME and Entrepreneurship Outlook 2021, based on OECD Annual National Accounts and Structural Business Statistics databases.

Anteil der Gesamtbeschäftigung in KMU in den am stärksten von der Krise 

betroffenen Sektoren
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…je kleiner die Firma, desto größer die 

Auswirkung der Krise auf Monatsumsätze
Anteil der KMU mit einer Facebook-Seite, die Veränderungen im monatlichen 

Umsatz meldet

In %, Mai-Dezember 2020

Note: Changes in the 
month prior to the 
survey, as compared 
to the same month a 
year before.

Source: OECD SME 
and Entrepreneurship
Outlook 2021, based
on Facebook/ OECD/ 
World Bank survey
(May-Dec. 2020). 0%
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Staatliche Unterstützung half Millionen 

von KMUs die Krise zu überstehen…
Anteil der KMU, die finanzielle oder nicht-finanzielle staatliche 

Unterstützung erhalten

In %, Mai-Dezember 2020

Source: OECD SME and 
Entrepreneurship Outlook 
2021 based on Facebook/ 
OECD/ World Bank survey 
December 2020.
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COVID-19-Krise: ein 
Booster für mehr 
Innovation und 
Unternehmertum?
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Die Krise hat die (digitale) Innovation von KMU 

beschleunigt…

• Während der Krise haben 30%-50% 
der KMU ihre Nutzung digitaler 
Technologien gesteigert, vor allem 
die größeren

– ~ 50-60 % der kleinen und 
mittleren Unternehmen

– ~ 40% der Selbstständigen und 
Kleinstunternehmen

• Soziale Innovation blühte auf, KMU 
Kreativität als Reaktion auf 
dringende Bedürfnisse

• Auf Dauer angelegt: 60-80% der 
KMU geben an, Veränderungen seien 
permanent

Source: Facebook/OECD/World Bank, FOBS Survey (2020)

Anteil der KMU mit einer Facebook-Seite, die ihre Nutzung digitaler 

Technologien in 2020 gesteigert haben (%)
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…und Gründungen erholten sich schnell nach 

einem erstem Zusammenbruch

• Firmengründungen erholten 
sich nach einem anfänglichen 
Zusammenbruch schnell

• In Japan und dem Vereinigten 
Königreich beispielsweise 
waren die 
Unternehmensgründungen in 
2020 insgesamt um 15-20 % 
höher als in 2019.

Source: OECD SME&E Outlook 2021, based on national statistics. 
These data are collected by the OECD to derive Timely Indicators 
of Entrepreneurship..
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…aber der Wandel ist noch nicht abgeschlossen 

und neue Herausforderungen warten
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• Pandemie als Beschleuniger für 

(einige Formen von) 
Unternehmertum und Innovation

• Aber…

 ….bereits bestehende 
digitale Lücken verbleiben in 
allen Technologiebereichen

 …Krise hat gezeigt, dass KMU 
digitalen Sicherheitsrisiken
ausgesetzt sind

 Chancen- oder
bedarfsorientiertes
Unternehmertum?
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Rettungsmaßnahmen hatten eine stärkere 

KMU-Orientierung als Erholungspakete…
Anteil KMU-bezogener Politiken an Rettungsmaßnahmen und 

Wiederaufbauplänen (links), nach KMU-Typ (rechts)

Anzahl und Budgetanteil der Maßnahmen in % der gesamten Maßnahmen

2% 0%

24%

5%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Number Value Number Value

Rescue Recovery

SME Start-up Entrepreneur Self-employed Other

Note: The “other” segment refers to SME policies categorized by Oxford’s archetype  



© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local | 11

Source: Global Recovery Observatory (O’Callaghan, 2020[47]) 

…und die KMU-Orientierung ist am stärksten in 

der Innovations- und Digitalisierungspolitik…
Share of SME related policies, by policy domain

Number and value of policies, as a % of total polices

…mit deutlich 
weniger Fokus auf 
Nachhaltigkeit 
(Greening) und 
Kompetenzen (Skills)
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• Digitale Transformation proaktiv vorantreiben

– Ausweitung und Verbesserung der E-Government-Dienste (DNK, FRA)

– Gezieltere finanzielle und technische Unterstützung für KMUs, ggf. ortsbezogen (AUS, FRA, SVN 
und AUT)

– Besonderes Augenmerk auf Telearbeit (CHL, ARG), e-commerce (CAN, IRL, NZL) und digitale 
Sicherheit in KMU (AUS, UK)

– Massive Umschulung (AUS, AUT, GER, TUR, )

– Vernetzung von KMU mit Anbietern digitaler Lösungen (FRA, ITA)

• Ausweitung der Unterstützung auf Start-ups und Scale-ups, nicht nur für kurzfristige 
Liquiditätsbedarfe, sondern auch für Innovations- und Wachstumskapital (UK, FRA)

• Richtige Balance und Prioritätensetzung in Erholungspaketen finden: digital, grün, orientiert an 
zukünftigem Fachkräftebedarf… (COL, KOR, SPA, EC). 

Aktueller „Schwung“ sollte als Motor für 
nachhaltigen Wandel genutzt werden
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