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Wenige Erwachsene in Deutschland suchen nach 

Informationen zu Lernangeboten
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Erwachsene, die in den letzten 12 Monaten nach Informationen über formale und nicht-formale Bildung und Ausbildung 

gesucht haben, alle Bildungsabschlüsse im Vergleich zu Menschen ohne Bildungsabschluss, Grundschul- oder unterer 

Sekundarschulbildung (Level 0-2), 2016, in Prozent

Quelle: Adult Education Survey (AES), 2016
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Warum suchen Deutsche vergleichsweise selten

nach Informationen zu Lernangeboten?
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Zwei von drei 
Erwachsenen 

geben an, einen 
guten Überblick 

über die 
eigenen 

Weiterbildungs-
möglichkeiten 

zu haben

Nur die Hälfte 
aller 

Erwachsenen, 
die Beratung in 

Anspruch 
nehmen, findet 
die Beratung 

hilfreich

Weniger als 
zwei von fünf 
Erwachsenen 

kennen 
bestehende 
Beratungs-
angebote

Quellen: German AES 2018, IAB 2017
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Viele Institutionen bieten Beratung an
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Bundesweit Regional/ auf Länderebene

Bundesagentur für Arbeit via Job 

Centres und Agenturen

Bildungs- und Weiterbildungsanbieter, 

insbesondere die Volkshochschulen

Weiterbildungstelefon Lokale Industrie- und Handelskammern

Lokale Handwerkskammern

Lokale Niederlassungen des deutschen 

Gewerkschaftsbunds

Kommerzielle und gemeinnützige 

private Anbieter

LBB

Karriere und Weiterbildung

Erkundungstool Check-U

KURSNET

Berufsentwicklungsnavigator, BEN

berufe.tv

berufsfeld-info.de

Typisch ich

Lernbörse
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Ein großer Teil der Beratungsleistungen finden in 

Deutschland in Präsenz statt

5

Genutzte Beratungskanäle, 2018, in Prozent

Quelle: BMBF (2019), Weiterbildungsverhalten in Deutschland 2018. Ergebnisse des Adult Education Survey – AES-Trendbericht,

www.bmbf.de/upload_filestore/pub/Weiterbildungsverhalten_in_Deutschland_2018.pdf
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Face-to-face Through information material Digital guidance (via email or
online)

Via telephone Through an interactive digital
tool

http://www.bmbf.de/upload_filestore/pub/Weiterbildungsverhalten_in_Deutschland_2018.pdf
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Eine nationale Initiative für Beratung als Schritt 

nach vorne

6

Initiative, die 
Bestehendes 
vernetzt und 
unter einer 

Marke 
anbietet

Einführung 
einheitlicher 
Qualitäts-
standards 

Hohe 
Komplexität 
aus Nutzer-
perspektive

Regional sehr 
unter-

schiedliche 
Angebote

Nutzung von 
Beratung zum 
Aufbau einer 

Kultur des 
lebenslangen 

Lernens

Schaffung einer 
einheitlichen 

Beratungs-marke

Anbieten von 
umfassender 

Beratung (one-
stop-shops)

Quelle: CET in GErmany
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